Ata da Reuniio do Comité Geral de Protegdo de
Dados Pessoais

Aos 02 dias do més de Julho de 2021, as 14:00 horas, na Rua Francisco Nicodemus,
n°® 65, municipio de Joinville, Estado Santa Catarina, foi realizada a 6° Reunido do
Comité Geral de Protecdo de Dados, tendo sido deliberados os seguintes assuntos:

1) Modificagao da Ata para protecdo dos dados pessoais do comité; 2) Criagao dos e-

mails oficiais do Encarregado dos dados (“encarregado@contacomigo.org”,

“encarregado@ebonusbrasil.com.br”); 3) Ativagdo do nimero de telefone do

Encarregado (“47 9 9687-0751"); 4) Remocao dos campos do banco de dados: a)
Tipo de Atendimento; b) Género; ¢) CID. Foi definida a necessidade de informar as
instituigdes sobre tal alteragdo no banco, considerando que a mesma ratifica a boa fé
da empresa na adequacédo a LGPD; 5) Esclarecimentos sobre a necessidade do
Relatorio de Impacto; 6) Discussdo sobre falhas técnicas, do CRM Bitrix24, na
gravacgdo de audio de algumas ligagdes. Relatada nos dias 28, 29 e 30 de Julho.
7) Compartilhado o status de 95% de assinatura dos termos de sigilo e
confidencialidade; 8) Discussdo sobre o discurso de LGPD, a ser veiculado nas
campanhas de marketing. 9) Discussao sobre o protocolo de exclusdo de contatos no
CRM Bitrix24; 10) Definida a estrutura de desenvolvimento dos projetos entre as
empresas relacionadas. a) Primeiro passo é o desenvolvimento de toda
documentacéo de adequagdo a LGPD da empresa Slaviero & Costa Call Center Ltda.;
b) Segundo passo acontecera simultaneamente. Sera desenvolvida e publicada a
Politica de Privacidade do eBonus; c) Terceiro passo &€ o desenvolvimento de toda
documentagao da Slaviero Benefits Informatica Ltda. Sendo resolvido estes tdpicos,
havera uma nova reunido do comité para definir novas metas. 11) Iniciada a revisao
do Regulamento de Tratamento de Dados Pessoais; 12) Proxima Reunido agendada
para o dia 09/07, as 14:00 horas.

Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a Reunido, sendo que a presente ata foi
lavrada por mim Rafael Arcanjo, Encarregado da LGPD, em duas vias de igual teor e
conteldo, que segue para os registros legais, acompanhada da lista de presencas. Y,
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Presidente Sr.l S/IavierokMario Bunn
Encarregado Sr. Rafael Arcanjo
Coordenador de Call Center Sr. Policarpo Moser

Auditora Sra. Ananca Vieira

Gerente Administrativo Sra. Vanessa Cristina Denzer
Gerente de Tecnologia Sr. Rafael Mauricio dos Santos
Analista Comercial Sra. Cleonice Leite Martins
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Advogado
Sr. Thiago Luiz da Silva,
OAB/SC: n° 53.363
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