Ata da 102 reunido do Comite LGPD — Dia 17.06.22 — Grupo Slaviero Benefits
Local — Sala de reunides da Slaviero Benefits
Presentes:
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Em caréter de reunido EXTRAORDINARIA, convocada pelo Encarregado sr. Gabriel Pavanello,
foram tratados os seguintes assuntos:

1. Leitura e aprovagao da ata anterior

2. Apresentagdo ao sr. Antonio dos conceitos de LGPD, pois o mesmo é gestor da Slaviero
Energia, uma das empresas do grupo;

3. Cleonice comenta sobre a aplicagdo de LGPD no Pequeno Cotolengo, em concordancia
com o que determina a COPEL. Foi sugerida a participagdo da auditora, srta. Ananca em
uma videoconferéncia com o pessoal do Pequeno Cotolengo;

4. Necessidade da nomeagdo de novo ENCARREGADO — Nomeado por unanimidade o sr.
Gabriel Pavanello, que ndao pode comparecer a essa reuniao, por estar com Covid;

5. Como ¢é feita a ligacdo atualmente, salientando que gravar é uma coisa e pedir
autorizagao para a continuidade da ligacao, é outra;

6. O sr. Willian salienta a mudanga da “limpeza” de base, que passou da automatizada para
100% manual;

7. Asra. Cleo comenta sobre o contrato com o Hospital Sao Paulo, em que esta havendo
demora na assinatura e com isso ha o atraso no envio das bases, que passa a ser como
antes, ou seja, sao enviados todos os nomes dos pacientes, MENOS AQUELES que
optaram por ndo permitir; Comenta ainda o novo projeto da Santa Casa de Arapongas
e a pendencia de assinatura de Paranavai;

8. A srta. Ananca destaca o caso do Hospital Santo Antonio, em que a Teleatendente foi
rude com o ouvinte. Destaca ainda a necessidade da participagdo da sra. Cintia
(treinamento), nas futuras reunides.

9. Black list — O sr. Gabriel precisa descrever o processo e repassar 0 mesmo na proxima
reunido.

10. Atualizacdo do Relatério de Impacto — Ainda ndo foi produzido, o que deve ser feito apds
a nomeagado do novo Encarregado;

11. Fica sugerida inicialmente a data da préxima reunido como sendo no dia 19.07.22 -
15:00 hs.

Joinville, 17 de maio de 2022.

As assinaturas dos participantes encontram-se ao lado dos seus respectivos nomes, no inicio
desta Ata.



